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I Presentacion

Fuera del Closet A. C. es una organizacion civil con mas de 11
anos de experiencia que trabaja en la defensa y promocion
de los derechos humanos de las personas lesbianas, gays,
bisexuales, transexuales, transgenero, travestis, intersexuales
O CON ofra orientacion sexual o identidad de géenero no nor-
mativa (LGBTTTI+] en el Estado de México por medio de
cuatro gjes: atencion a victimas, incidencia politica, difusion
y promocion de los derechos humanaos, vy promaocion de la
salud sexual v reproductiva con atencion al VIH vy sida. Parti-
cularmente, la atencion a victimas se centra en la prestacion
de servicios psicologicos, juridicos o medicos en casos de
discriminacion v violencia, entre otras problematicas.

Desde hace cuatro anos, Fuera del Closet A. C. ha trabajado
en la recoleccion vy sistematizacion de datos de los inciden-
tes de violencia y discriminacion cometidos en perjuicio de
las personas por su orientacion sexual, expresion de genero
O identidad de género que llegan de manera directa a dicha
asociacion.

La violencia en contra de la poblacion LGBTTTI+ representa
un Menoscabo v obstadculo al pleno acceso a los derechos
humanos fundamentales. Porque pesar de 1os avances juri-
dicos en materia de proteccion de las principales prerroga-
tivas de las personas LGBTTTHH+ a nivel nacional v estatal, los
estigmas vy prejuicios sociales contribuyen a la generacion
de un panorama de desigualdad, cuya consecuencia es la
multiplicidad de actos de discriminacion en los espacios pu-
blicos y privados.



Estas recopilaciones no solo buscan generar cifras gue per-
mitan brindar un pancrama actual de las victimas por actos
de homofobia, lesbofobia, bifobia o transfobia, conductas
que, en la mayoria de las ocasiones, pasan inadvertidas o
estdn normalizadas, sino también para denunciar el incum-
plimiento de las obligaciones de las instituciones tanto en
materia de atencion, prevencion vy sancion de esta proble-
matica como por la ausencia de estadisticas formales que
permitan conocer datos especificos sobre ello.

Este escenario es propicio para destacar gue el no tomar
en cuenta los incidentes que atentan contra la dignidad e
integridad de las personas LGBTTTI+ trae como consecuen-
Cia la falta de atencion institucional en el diseno de politicas
publicas, acciones afirmativas, leyes, programas y campanas
que pudieran mejorar las situaciones de desventaja v abuso
en 1as gue se encuentran inmersas. Por lo tanto, el presente
informe pretende fungir como una herramienta de consulta
gue auxilie a detallar los contextos de desventaja en mate-
ra de acceso a derechos, discriminacion y violencia hacia
las personas LGBTTTIH gue estas viven de manera cotidiana,
especialmente quienes habitan o transitan por el Estado de
Mexico, ademas de evidenciar la falta de esfuerzos estruc-
turales por combpatir este fendmeno y albonar desde lo co-
lectivo en la construccion de una sociedad mas justa, libre,
democratica e igualitaria para todas las personas.




Durante el periodo de octubre 2020 a diciembre de 2021,
Fuera del Closet A.C. registro un total de 101 reportes de
personas LGBTTTI+, a traves de los servicios de vinculacion
ofertados de manera gratuita por dicha organizacion, lo que
representa un aumento de 15 casos respecto al ano anterior,
es decir, significa el crecimiento de 17.44 por ciento'.

Estas cifras no reflejan el panorama completo de las distin-
tas problematicas que viven las personas de la poblacion
LGBTTTI+ en el Estado de Meéxico, toda vez gue la mayoria
de los casos en materia de discriminacion v violencia no se
denuncian o permanecen invisibilizados, o que se debe a
multiples factores, entre ellos la desconfianza en las autorida-
des, la homo-lesbo-bi-transfobia en la sociedad, el temor al
rechazo, la falta de herramientas para que las victimas sepan
a donde acudir, la apatia © la ausencia de redes de apoyo.
Del total de casos, 97 fueron de caracter nacional, esto es,
efectuados por personas que viven en la republica mexica-
na, de los cuales, 65 corresponden al Estado de México;
de manera particular, Toluca representa el municipio con
mayor incidencia. Los 32 casos restantes provienen de 10
entidades del pals®.



Adicionalmente, se registraron 4 casos internacionales, en los
que las personas gue acudieron por un servicio de acompa-
Aamiento no residian en el pals. En promedio, se atendieron
6.7 casos por mes. La incidencia mayor de casos se presen-
to en el mes de marzo, con un registro de 18, mientras que,
en el tercer trimestre del 2021, fueron notificados 35; es decir,
39 por ciento del total del ano.

Entre los reportes mas frecuentes se encontraron la asesoria
y/0 acompafamiento por agresiones dentro de los hogares
pOr la orientacion sexual, expresion de genero o identidad
de género de las victimas, seguido de la realizacion de tra-
mites para poder contraer matrimonio mediante amparo O
la rectificacion de identidad de genero en documentos ofi-
Clales para personas trans.

Aguellos que tratan sobre discriminacion u otras formas
de violencia contra poblacion LGBTTTIH contemplan actos
como despidos laborales injustificados, exclusion del hogar,
privacion de la libertad, intentos de tsfuerzos para Corregir
la Orientacion Sexual v la Identidad de Geénero [ECOSIG] —
mejor conocidas como ‘terapias de conversion™—, asl como
agresiones fisicas, verbales o psicologicas, motivados por el
prejuicio, odio © rechazo hacia la orientacion sexual, identi-
dad de género y/o expresion de genero de las personas;
tambien, una muerte violenta de una mujer trans.
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I Metodologia
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El informe esta basado en los reportes realizados en un pe-
riodo albarcado desde el 23 de octubre de 2020 al 31 de di-
ciembre de 2021 por parte de las personas que recurrieron
a los servicios de vinculacion de Fuera del Closet A. C. La
informacion fue revisada vy clasificada en una base de datos
de acuerdo con tres categorias:

1. Asesoria: las personas que se acercaron a los servicios
de Fuera del Closet A. C. recibieron alguna orientacion res-
pecto a dudas © comentarios relacionados con situaciones
gue involucran la orientacion sexual, expresion de género o
identidad de género.

2. Discriminacion y violencia: esta categoria recaba los datos
de aguellas expresiones generadas por prejuicios o estig-
mas, que recaen directamente en vulneraciones a los dere-
chos humanos de las personas LGBTTTI+.

3. Desaparicion forzada y muertes violentas por orientacion
sexual, identidad de género o expresion de genero (OSIEG):
se refiere al reqistro de personas LGBTTTI+ del Estado de
Meéxico que se encuentran en calidad de personas desa-
parecidas o que fueron victimas de violencia que les privo
de la vida; estos casos, en lo general, son reportados por
victimas indirectas’.

QOO
3 Familiares directos © consanguineos, familia elegida,
amistades o personas conocidas de la victima directa.



Las principales variables gue se extrajeron para la sistemati-
zacion de la informacion fueron: edad, sexo, genero, orien-
tacion sexual, expresion de genero y/o identidad de gene-
ro, ubicacion [(municipio, estado y/o pais), modalidad v lugar
de los hechos o incidentes ocurridos, entre otras.

Si bien este documento se basa en reportes Unicos, No im-
plica necesariamente que sea un reflejo exacto del panora-
ma de discriminacion que se puede vivir en la entidad mexi-
quense, pues no todas las personas LGBTTTIH gue sufren
POr alguna situacion similar se atreven a reportar © denun-
ciar algun tipo de abuso, lo gue limita que esta cifra pueda
ser representativa y, por tanto, solo puede comprenderse
como un indicador de la realidad.
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I Informe de resultados
obtenidos

Datos sociodemograficos

Aumento de numero de reportes

Esta organizacion registrd 101 casos en un periodo de oc-
tubre de 2020 a diciembre de 2021, de los cuales se desta-
can un total de 61 asesorias, 38 casos de discriminacion v/o
violencia, vy dos relacionados con problematicas de desa-
paricion forzada y muertes violentas por orientacion sexual,
identidad de geénero o expresion de genero (OSIEG].

Tabla 1. Incidencia anual de casos por categoria

Desaparicion forzada
y muertes violen-
Incidencia : Asesoria = Discriminacion . tas por orientacion
de casos Yy violencia sexual, expresién o TOTAL
por mes identidad de género
(OSIEG)
TOTAL 61 38 2 101
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Grafica 1. Porcentaje de incidencia
anual de casos por categoria

Porcentaje de casos

© Asesoria

© Discriminacion y
violencia

® Desaparicion forzada y
muertes violentas por
OSIEG

La cifra de este afo representa un aumento de 15 casos
respecto al periodo previo, 1o que significa un incremento
del 17.44 por ciento. Ello indica gue la violencia vy la discri-
minacion homo-lesbo-bi-transfobica no ha disminuido, sino
gue permanece a pesar de los esfuerzos colectivos, espe-
cialmente desde la sociedad civil para detenerla. Marzo fue
el mes en el gue mas reportes se presentaron, con PICcos en
los meses de julio y septiembre.

Grafica 2. Comparativo de reportes por mes
Incidencia de casos por mes 2020 - 2021
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e Hombres gays, quienes mas reportaron

Los hombres gays fueron quienes mas se acercaron a los
servicios de acompanamiento de la organizacion, con un
37.62 por ciento del total, mientras gue, en segundo v ter-
cer lugar, fueron mujeres trans y mujeres lesbianas, respec-
tivamente.

Tabla 2. Orientacion sexual e identidad
de género de personas usuarias

Orientacién sexual
Gay 38
Lesbiana """ 12
Bisexual 4
Heterosexual 3
Identidad:[:Expresién de género

Mujer trans 18
Hombre trans 7
No binario » 4
Travesti 1
S/R* - 14

TOTAL - 101

El promedio de edad de las personas que se acercaron a los
servicios de la organizacion fue de 28 afios; No obstante, se
presentd una mayor incidencia en edades de un rango de
18 a 25 anos.



Tabla 3. Edad de las personas usuarias

Edades Frecuencia Porcentaje
Menor de 17 6 594
18-25 28 2772
26-30 22 2178
31-40 891
41-50 297
Mayor de 51 297
S/R* 30 2970
TOTAL 101 100

¢ Toluca, el municipio con mayor incidencia

de casos en Edomex

Sobre la distribucion geografica de 1os acompanamientos
reqgistrados, Toluca encabeza la lista de [os municipios con
mayor incidencia del Estado de Mexico al acumular 39 casos,
los cuales representan el 60.9 por ciento del total contabili-
7ados en la entidad. Asimismo, tambien se tiene un registro
importante de datos provenientes de la zona comprendida

por el Valle de Mexico, gue acumula un total de 11 ¢asos.

e 60%

Casos

Toluca de Lerdo
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Tabla 4. Distribuciéon geografica de casos
por municipio del Estado de México

Estado de México

Municipio Frecuencia Porcentaje
""" Toluca 39 6000
"""" Metepec E 7 E 10.77
"""" Nezahualcéyotl . 2 : 308
""" Zinacantepec 2 308
"""" Atizapan de Zaragoza : 1 g 154
"""" Atlacomulco 1 154
"""" Calimaya 1 154
..... Chimalhuacan 1 154
""" Cocotitlan 1 154
"""" Ecatepec 1 154
Mexicaltzingo 1 154
Naucalpan de Judrez 1 154
Ocoyoacac ] 154
"""" Tecamac : ] ' 154
..... Tenango del Valle 1 154
"""" Texcoco : 1 : 154
"""" Tlalnepantla 1 154
"""" Valle de Chalco : ] : 154
"""" Xonacatlan 1 154
""" TOTAL 65 100

Sobre el resto del pals, se reportaron 32 casos, mayormente
de Ciudad de México, lo cual se puede presuponer por la
proximidad que guardan las dos entidades v la presencia o
conocimiento de la misma organizacion en redes sociales vy
otros medios. En promedio, esta organizacion recibiod men-
sualmente & casos provenientes de otras entidades de la
republica a lo largo del ano.



En este sentido, es conveniente sefalar que a partir del 2021,
Fuera del Closet A. C. canaliza cada uno de los casos pro-
venientes de otras entidades con otras organizaciones de la
sociedad civil gue se dediguen, de igual manera, a brindar
atencion y acompanamiento en situaciones que involucren
violaciones a derechos humanos de las personas LGBTT T+,
con el principal objetivo de gue sean activistas y colectivos
locales guienes puedan atenderles con proximidad y mayor
conocimiento del contexto particular gue les rodea.

Tabla 5. Distribucion geografica
de casos por entidad

Casos Nacionales
Entidad Frecuencia Porcentaje

CDMX : 1 3438
Chiapas 3 9.38
Chihuahua 2 6.25
Veracruz 2 6.25
Aguascalientes 1 313

| Baja California 1 313
Guanajuato 1 313
Jalisco 1 313
Puebla 1 313
Sinaloa 1 313

S/R* 8 25.00

TOTAL 32 100

Je residencia, pero son

ana.

Asimismo, durante este periodo se recibieron cuatro casos
que fueron de caracter internacional. El acompanamiento
brindado por Fuera del Closet A. C. implico canalizarles a
organizaciones radicadas dentro del pais de origen de las
personas usuarias, l1os cuales fueron Colombia, Espafa, Hon-
duras y Per(
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Tabla 6. Distribucion geografica de casos por pais

Casos Internacionales
Pais Frecuencia Porcentaje
Colombia 1 2500
Espaia 1 25.00
Honduras 1 2500
Peru 1 2500
TOTAL 4 100

Analisis de casos por categorias

Asesorias

Fuera del Closet A C. realizo un total de 61 asesorias en
las que se brindo informacion a personas LGBTTTI+ desde
diferentes perspectivas. La mayoria de los casos tuvieron
una resolucion favorable de parte de los servicios de esta
organizacion civil, mientras gue algunos fueron canalizados
a otras asociaciones con la finalidad de brindarles atencion
especializada. Es importante resaltar que se requirid propor-
cionar servicios especificos de psicologia en situaciones
causadas principalmente por estres, ansiedad, depresion o
autodescubrimiento sobre la orientacion sexual o identidad
de género. Por su parte, la atencion juridica se centrd en
el acceso al matrimonio igualitario, desde dudas sobre los
requisitos hasta cOmMo interponer un amparo Para que se
pudiera reconocer la union en entidades que no garantizan
este derecho, ademas de acceso a la justicia © cambios de
identidad de género en documentacion oficial de personas
trans y No binarias.

Sobre el tema medico, se encontraron dudas sobre como
y donde realizarse una prueba de deteccion de VIH u otra
infeccion de transmision sexual (ITS] y como acceder a tra-
tamiento hormonal para personas trans.



Tabla 7. Resoluciéon de los casos
recibidos en materia de asesoria

Tipo de

caso Resolucion Frecuencia Porcentaje
Sociedad civil/ONG =~ 24 3934
Psicolégica 14 2295
: Juridica 10 1839
Asesoria Médica 7 148
: S/R* 6 984
TOTAL 61 100
* Personas con

Discriminacion y violencia

En este apartado se desprenden 38 casos, 10s cuales nece-
sitaron de una atencion especializada y monitoreo continuo,
dado gue se observaron presuntas violaciones a derechos
humanos, 1o gue colocd en una posicion de vulnerabilidad
a las personas en funcion de su orientacion sexual, expresion
de género o identidad de género.

Los hombres gays son 1as victimas mas numerosas, y en la
mayoria de los casos se destacaron situaciones donde fue-
ron rechazados de sus hogares por su orientacion sexual,
ademas de ser quienes mayormente denunciaron algun
lipo de hostigamiento lalboral por su expresion de génerao.
Uno de los casos gue mas resalto fue el de un hombre de
Ocoyoacac, gue fue golpeado cuando caminaba, presun-
tamente, por trabajadores de una construccion, quienes 1o
amarraron e insultaron con palabras homofdbicas.

19
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Por otra parte, dentro de las agresiones a mujeres trans, se
detectaron casos de rechazo por parte de sus familias, asf
como del personal del servicio publico cuando asistieron
a una institucion, como hospitales © ayuntamientos, hecho
que pone de manifiesto la violencia estructural gue muchas
pEersonas trans, sobre todo mujeres, siguen viviendo de ma-
nera cotidiana. Respecto a las mujeres lesbianas, la principal
problematica es la agresion fisica y psicoldgica, asi como la
privacion de la libertad dentro de sus hogares, por parte de
familiares directos, como padres v hermanos, 1o que podria
considerarse que, ademas de lesbofobia, también enfrentan
episodios de violencia machista y misdgina. Eemplo de ello
es el caso de una mujer de la ciudad de Toluca que denun-
Cio que su pareja fue encerrada por su familia debido a su
relacion sentimental.

Grafica 3. Incidencia de discriminacion
y violencia por tipo de poblacion

Tipo de poblacion
S/R
HETEROSEXUAL

BISEXUAL

HOMBRE TRANS

MUJER TRANS 15.79

LESBIANA 15.79

GAY

0.00 500 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 35.00 40.00 45.00

* 1as victimas no reportaron su orientacion sexual, expresion de

geénero o identidad de genero.



Sobre la edad de las victimas, se observa una mayor inci-
dencia en un rango de entre 18 a 25 anos.

Tabla 8. Edad de las victimas que sufrieron
actos de discriminacion y violencia

Rango de edad Frecuencia Porcentaje

Menor de 17 2 526
825 2 s
26-30 5 o
31-40 3 o
Mayor de 51 1 S
S/R* : 13 E e
TOTAL 0o

)companamiento oto

¢ Familia, circulo donde mas se discrimina

Entre los principales contextos de violencia se detectaron
situaciones de segregacion dentro de la familia, en donde
padres v madres, generalmente, fueron protagonistas de
algun tipo de atague en contra de sus hijas, hijos hijes*. Asi-
mismo, se destaca gue el area laboral fue el escenario de
algun tipo de agresion, al presentarse hostigamiento laboral
y despidos injustificados, 1o que representa una violacion al

derecho fundamental del trabgjo.

De igual manera, se tuvo presencia de casos en espacios
publicos, por ejemplo, bares o plazas comerciales, ademas
de escuelas o instituciones de salud publica.

OO
4 Se utiliza el termino ‘hijes’ para referirse a personas que
se identifican como de genero no binario.
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Un dato relevante es el aumento de agresiones en redes
sociales, donde personas usuarias reportaron amenazas de
agresiones fisicas en su contra por parte de cuentas falsas
O anonimas, y también filtraciones de informacion personal,
COMO su estado seroldgico y fotografias o videos de con-
tenido sexual, lo que provocd ansiedad, depresion y miedo
en las victimas respecto a que se conociera publicamente,
por parte de sus familiares o circulos cercanos, su orienta-
cion sexual o su vivencia con VIH.

Tabla 9. Lugares donde ocurrieron
situaciones de discriminacion y violencia

Circulo agresor Frecuencia Porcentaje
Familia 13 34.21
Laboral 8 21.05
Espacio publico 7 18.42
Redes sociales 5 1316
Escuela : 2 526
Institucion de salud publica 2 526
Grupo AA : ] 263
TOTAL 38 100

Sobre las resoluciones, cerca del 50 por ciento recibio
orientacion juridica respecto a su caso; No obstante, esto NO
significa gue algunas personas usuarias No hayan recibido
Otro tipo de atencion especializada, como la psicologica.

= W

‘-,

.07

"

N



Tabla 10. Resolucion de los casos recibidos sobre
discriminacién y violencia

Tipo de caso Resolucién Frecuencia | Porcentaje
Juridica 18 L4737
: Psicologica 9 2368
. Sociedad cVI/ONG : 6 ¢ 1579
Discriminacién | penuncia publica 4 1053
y violencia ! S/R* : 562
TOTAL 38 100

e no se logro ob

ebido proceso
O PIOLCESV

Sobre la denuncia publica, cuatro personas decidieron dar
a conocer su caso a traves de los medios digitales de esta
organizacion civil: es decir, expusieron la situacion de discri-
minacion vy violencia esperando gue la presion mediatica
pudiera generar impacto sobre 1as personas o instituciones
que ejercieron dicha conducta.

Resulta importante sefnalar que, dentro de |os trabgjos de
Fuera del Closet A. C. se encuentra el generar vinculos con
las diferentes dependencias del Gobierno del Estado de
Mexico y organismos autdnomaos, gue permitan reforzar la
atencion de las victimas en casos gue involucren la orien-
tacion sexual, expresion de género o identidad de geénero,
con la finalidad de coadyuvar en el pronto acceso a la jus-
ticia restaurativa de cada una de las personas que sufrieron
algun tipo de atropello a sus principales prerrogativas.

En este sentido, las victimas fueron canalizadas a distintas
instancias para levantar algun tipo de denuncia, reporte o
queja, para continuar con su pProceso, como la Fiscalia Ge-
neral de Justicia del Estado de México (FGJEM), la Comision
de Derechos Humanos del Estado de Mexico (CODHEM], Ia
Secretarfa de la Mujer del gobierno mexiguense, la Comi-
sion Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de México
(CEAVEM), entre oftras.

23



Tabla 11. Canalizacion de casos de discriminacioén y violencia

Canalizacién Frecuencia Porcentaje

Sociedad Civil/ONG 18 473
003@03 de Derechos Humanos del Estado de meﬁo / “ 842
jmﬁ@_,m General de Justicia del Estado de Z@xﬁo 3 /89
mojmc:ozo Psicologico 3 89
Instituto de la Defensoria Publica 2 526
Oo:mmho Nacional Para Prevenir la D.mo:B__._mo_o: 2 5.26
mmoaﬁm:m de la Mujer 1 2.63
OoB_m_o: Ejecutiva de Atencién a Victimas del mmﬁmao ....... 1 263
de México :

OoB_m_o: de Derechos Humanos de la O_u_<_x 1 w 263
TOTAL - 38 100

24



Desaparicion forzada y muertes violentas
por orientacion sexual, identidad y
expresion de género (OSIEG)

El pasado 31 de mayo, se registrd la desaparicion de una
mujer cisgénero® cn ¢l municipio de Toluca. La denuncia
fue realizada por su pareja v amistades, quienes dieron a
conocer gue la victima habla sido privada de la libertad en
un centro de adicciones en contra de su voluntad debido a
su orientacion sexual v expresion de genero. Por esa razon,
se hizo contacto directo con la Fiscalia Especializada en De-
litos de Genero, la Comision de Busqueda de Personas del
Edomex (COBUPEM] v la CODHEM. La victima fue localizada
dias despuées en el municipio de Nezahualcoyotl v fue rein-
sertada al hogar donde vivia con su pareja.

Por otra parte, el 19 de julio de 2021 ocurrio el presunto trans-
feminicidio® en contra de Alline 'N', mujer trans del munici-
pio de Mexicaltizingo, quien fuera ultimada en su domicilio.
Fuera del Closet A.C. tuvo contacto directo con familiares de
la victima, al mismo tiempo que se logrd una canalizacion
con la Secretaria de las Mujeres v la CEAVEM, para que les
pudieran ofrecer la atencion conducente en la materia. Ac-
tualmente, el caso Nno ha tenido una resolucion por parte de
la Fiscalla, por lo gue la investigacion sigue abierta.

25
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Finalmente, es menester puntualizar gue, ademas del caso
de Alline ‘N, en el Estado de México se registraron durante
el 2021, por o menos, cuatro muertes violentas de mujeres
trans en los municipios de Chalco (2), Atizapan de Zara-
goza (1) y Texcoco (1). Los cinco hechos presentaron un
patron de violencia similar; es decir, sus asesinatos se die-
ron dentro de sus domicilios o en la via publica, ademas de
haber recibido heridas mortales y multiples agresiones con
armas blancas u otro tipo de objetos contundentes. Por su
naturaleza, estos dos casos recibieron una atencion priorita-
riamente juridica.

Tabla 12. Resolucién de los casos recibidos sobre
desaparicion forzada y muertes violentas por OSIEG

Tipo de caso Resoluciéon | Frecuencia | Porcentaje
Desaparicion
forzada y muer- .
tes violentas por | Juridica 2 100
OSIEG

Por Ultimo, se acota que los casos de discriminacion, violen-
Cia, desaparicion forzada y muertes violentas fueron reporta-
dos de manera paralela a Visible, primera plataforma digital
que permite denunciar incidentes de este tipo cometidos
hacia las personas LGBTTTIH en Mexico.



I Conclusionesy

recomendaciones finales

Pese a contar con cifras relevantes, no se puede considerar
que los casos reportados en el presente informe sobre
violencia y discriminacion son aislados, dado que las
personas LGBTTT viven todos los dias un contexto social
marcado por el machismo, la homo-les-bi-transfobia v
la heteronorma. Al contexto de discriminacion se suma la
violencia institucional, toda vez que continua existiendo un
panorama de negligencia, arbitrariedad vy desigualdad en el
reconocimiento y garantia de los derechos de las personas
LGBTTTI+ por parte del personal de servicio publico, o que
dificulta el acceso a la justicia y la atencion integral por parte
del Estado. Los datos vertidos agul son la consecuencia de
una serie de desigualdades estructurales, de los discursos de
odio gue proliferan diariamente en contra de la diversidad
sexual v las omisiones legislativas, judiciales e institucionales
por parte de las autoridades para atender, disminuir vy
sancionar dicha problematica.

Por eso, sesubrayalanecesidad urgente dedisefar y emplear
acciones de capacitacion y sensibilizacion, en conjunto con
organizaciones de la sociedad civil, gue busguen eliminar
los prejuicios vy estereotipos sobre la identidad de genero
v orientacion sexual para garantizar un actuar por parte del
servicio publico gue no criminalice o revictimice, pues ello
conlleva a la construccion de una cultura de la no denuncia,
debido a gue, en muchas ocasiones, las personas LGBTTTI+
aln no se consideran sujetas de todos los derechos
consagrados en la ley.
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El Estado reguiere implementar mecanismaos gue coadyuven
a recopilar informacion oficial respecto a las problematicas
que atraviesan las personas LGBTTTI+, tomando en cuenta
la orientacion sexual, la expresion de género o la identidad
de género como categorias de analisis porgue, el omitirlo,
abona a la invisibilizacion historica, social v cultural de la que
dicho sector de la poblacion ha sido objeto.

También es importante exhortar a 1as  instituciones
encargadas de procuracion y administracion de justicia
en la entidad a la creacion vy aplicacion de un Protocolo
Unico de Atencion para casos de violencia que involucren
la orientacion sexual, expresion de género o identidad de
genero, apegado a la normativa internacional, nacional vy
estatal, como una herramienta que permita establecer los
parametros de actuacion correspondientes por parte de
personal de servicio publico.

Pese a que existe un marco juridico que tipifica la
discriminacion en el Estado de Mexico, alin no hay un criterio
institucional que permita homologar la normativa vigente
con el guehacer publico; es decir, gue lo estipulado en las
leyes se traduzca en acciones concretas gue permitan la
igualdad sustantiva. Las autoridades de todos los niveles de
gobierno estan obligadas a garantizar un trato igualitario, sin
discriminacion ni violencia a todas las personas sin importar
quienes son O con guiéenes se relacionan erotica-sexual o
afectivamente.

Este informe representa un esfuerzo desde la sociedad civil
para continuar visinilizando gue la homo-lesbo-bi-transfobia
no solo no ha disminuido, sino gque sigue en aumento en
multiples espacios, como la familia, la escuela, el trabajo, la
comunidad o las redes sociales, ante la permisividad de los
discursos de odio v la falta de mecanismos para sancionar-
los v erradicarlos.



La homo-lesbo-bi-transfobia no corresponde a un fenome-
no exclusivo ligado con la poblacion LGBTTTI+, significa una
problematica que debe ser atendida colectivamente, des-
de la responsabilidad del Estado hasta las familias, la acade-
mia, la iniciativa privada, 10s medios de comunicacion, 1as
escuelas, el trabajo, las organizaciones civiles, las religiones vy
todas y todos guienes viven en sociedad, porgue en tanto
ello no ocurra, permanecera la injusticia y la desigualdad.
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